Njoftim mbi té Drejtat e Subjektit pér té Dhéna Personale

Qéllimi dhe fushéveprimi i njoftimit:

Me kété njoftim KRK ju informon pér angazhimin dhe pérkushtimin e saj, né mbrojtien dhe siguriné e té
dhénave tuaja personale. Ne jemi pérgjegjés pér té dhénat personale té cilat i mbledhim nga ju, andaj né
vazhdim té kétij njoftimi ju do t& informoheni se ¢faré té dhéna personale i mbledhim, géllimet e pérdorimit
té atyre té dhénave, me kénd i ndajmé ato té dhéna personale, sa gjaté i mbajmé ato, si dhe pér té drejtat
e juaja si subjekt i t& dhénave personale.

Informatat té cilat mblidhen nga KRK nga ju kané té béjné me:

e Informacione bazé té identifikimit: Eshté ¢do informacion né lidhje me njé person fizik, té identifikuar
ose i identifikueshém, direkt ose indirekt, né vecanti duke iu referuar njé numri identifikimi ose njé a mé
shumé faktoréve té vecanté pér identitetin e tij fizik, fiziologjik, mendor, ekonomik, kulturor apo social. Ne
pérpunojmé kéto té dhéna né ményré qé té pérpilojmé marréveshjen pér kredi apo dokumente tjera té
nevojshme. Si informata identifikuese personale kategorizohet: emri dhe mbiemri, numri i identifikimit,
letérnjoftimi/pasaportés, vendi dhe data e lindjes, gjinia.

e Informacione socio-demografike dhe té punésimit: Né pérputhje me menaxhimin e rrezikut kreditor
pér aprovimin e kredisé suaj ne kérkojmé kéto informacione si: informacionet tuaja rreth vendbanimit, té
ardhurat e rregullta mujore, burime tjera e té ardhurave, numrin e personave té cilét jané té ndikuar nga té
ardhurat e juaj, kualifikimet/titulli profesional, kualifikimet profesionale, t& dhénat rreth viteve té
pérgjithshme té punésimit, lloji i punésimit.

e Informacione rreth gjendjes familjare: Ne mbledhim té dhéna rreth gjendjes familjare me géllim té
njohjes sé klientit népérmjet kétyre informacione: statusi martesor, numrin e anétaréve té familjes, numrin
e anétaréve té familjes té cilét jané té punésuar, numrin e anétaréve té familjes té cilét punojné jashté
vendit.

e Informacione kontaktuese: Qéllimi i mbledhjes sé kétyre informacioneve kontaktuese éshté né raste
kur kemi té b&jmé me njoftimin pér ndryshimet e kontratés, kushteve apo termave té pérgjithshém, njoftimin
né rast se kredia juaj nuk éshté realizuar sipas afatit té€ maturimit, apo bisedimin e masave lehtésuese né
raste kur ka véshtirési né pagesa etj. Si informacione kontaktuese konsiderohen: numri i telefonit (mobil
apo fiks), e-mail, adresa e banimit.

e Informacione gé ndérlidhen me klientin: Ne pérpunojmé té dhéna gé kané té béjné me té dhénat tuaja
bankare dhe financiare, té dhénat gé lidhen me shprehité dhe preferencat tuaja, té dhéna nga ndérveprimet
tuaja me ne né degét tona, faget tona té internetit, me takimet, thirrjet, bisedat, e-mail e shkémbyer,
intervistat, bisedat telefonike si dhe té dhéna gé lidhen me aktivitetet e lira dhe interesat tuaja.

Qéllimet pér té cilat pérdoren té dhénat tuaja jané pér ti pérmbushur detyrimet tona konfrom
ligieve dhe akteve nénligjore né fugi, duke pérfshiré:

e Rregulloret bankare dhe financiare té aplikueshme pér institucionet mikrofinanciare

¢ Realizimin e njé kontrate me ju ose pér té ndérmarré hapa sipas kérkesés suaj para lidhjes sé njé
kontrate, kéto té dhéna pérdorén né ményré gé: té ju ofrojmé informata lidhur me produktet dhe shérbimet



tona, té ju ndihmojmé dhe pérgjigjemi né kérkesat tuaja, té vierésojmé nése mund té ju ofrojmé njé produkt
ose shérbim dhe né cilat kushte dhe té ofrojmé produkte ose shérbime pér klientét tané

e Pérmbushjen e interesit toné legjitim ne pérdorim té dhénat tuaja personale pér té& shpérndaré dhe
zhvilluar produktet ose shérbimet tona, pér té pérmisuar menaxhimin e rrezikut dhe pér t& mbrojtur té drejtat
tona ligjore, duke pérfshiré: Déshminé e transaksioneve, parandalimin e mashtrimit, trajnimin e stafit toné,
menaxhimin e TI-sg,

e Personalizimin e ofertés soné pérmes: pérmirésimin e shérbimeve tona, reklamimin e produkteve ose
shérbimeve tona financiare, reklamimin e produkteve dhe shérbimeve qé pérputhen me gjendjen dhe
profilin tuaj, segmentimin e klientéve tané dhe klientéve t&€ mundshém, apo fushate tjetér té ngjashme
marketingu dhe menaxhimi té ngjarjes, komunikimi pér produktet, shérbimet, ofertat, lajmet tona, shérbimi
ndaj klientit , duke pérfshiré pérgjigjet né pyetjet tuaja, pérmirésimi dhe personalizimi i pérvojés tuaj né
uebfaget dhe aplikacionet tona, mirémbajtja e llogarisé kreditore duke pérfshiré administrimin e c¢do
programi lidhur me besnikériné ose shpérblimin e klientit.

e Respektimin e zgjedhjes tuaj nése kemi kérkuar pélgimin tuaj pér njé procesim/ pérpunim té té dhénave
tuaja personale specifik, né raste té caktuara, si:

v' kur géllimet e mésipérme té ¢ojné né vendimmarrje t& automatizuar e cila prodhon efekte ligjore ose
gé ndikon dukshém né ju. Né até moment ne do tju informojmé ndarazi pér logjikén e pérfshiré si dhe
réndésiné dhe pasojat e parashikuara té pérpunimit té tillé.

v" Nése ne duhet té bémé pérpunim té métejmé pér qgéllime tiera nga ato t&€ mésipérme ne do t’ju
informojmé ju dhe , aty ku éshté e nevojshme, t& marrim pélgimin tuaj.

Pér té pérmbushur géllimet e lartépérmendura, ne shpalosim té dhénat tuaja personale tek: ofruesit
e shérbimeve qé kryejné shérbime né emrin toné, autoritetet financiare ose gjygésore, agjencité shtetérore
ose organet publike, sipas kérkesés dhe né masén e lejuar me ligj, si dhe disa profesionisté rregullative si
avokatét, noterét, auditorét e jashtém, pérmbaruesit.

Tédhénat personale nei mbajmé: pér njé periudhé e cila &shté né pérputhje me ligjet dhe aktet nénligjore
né fugi, dhe mé pas ato do ti fshijmé apo do ti b&jmé anonime, nése kjo nuk éshté e mundur atéheré ato
do té izolohen derisa fshirja té jeté e mundur.

Tédrejtat e subjektit té té dhénave: Sipas Ligjit Nr. 06/L-082 Pé&r Mbrojtjen e t& Dhénave Personale, kéto
jané té drejtat e subjektit té t& Dhénave

¢ E drejta pér t'u informuar subjekti i té dhénave

¢ E drejta pér gasje nga subjekti i t& dhénave

o E drejta pér korigjimin e té dhénave

¢ E drejta pér fshirjen e té dhénave

e E drejta pér té kufizuar pérpunimin e té dhénave

¢ E drejta e transferimit té té dhénave

o E drejta pér té kundérshtuar pérpunimin e té dhénave

¢ E drejta pér vendimarrjen e automatizuar individuale, duke pérfshiré profilizimin.

E drejta pér t'u informuar: Ju keni té drejté té informoheni se si KRK-ja pérpunon té dhénat tuaja dhe
arsyet pér pérpunimin e té dhénave. Pér té siguruar kété informacion, KRK ka pér detyré té ju njoftoj se
cilat té dhéna mblidhen pér ju, se si dhe pérpunohen ato, si dhe bazén ligjore gé e rregullon pérpunimin e
té dhénave personale. Ju mund t& merrni njé kopje té njoftimit lidhur me té drejtat e juaja, pa asnjé kosto.

E drejta e gasjes: Ju si subjekt i t& dhénave ju takon e drejta e qasjes né té dhénat tuaja personale té cilat
mbahen nga KRK.

E drejta pér korrigjimin e té dhénave: Njé nga parimet themelore gé mbéshtesin mbrojtjen e té dhénave
éshté se té dhénat qé KRK-ja pérpunon pér ju do té jené té sakta. Ju keni té drejté té korrigjoni t& dhénat



tuaja nése jané té pasakta ose jo té plota. Korrigjimi mund té behet pas kérkesé suaj nga KRK né afatin e
parapare ligjore.

E drejta pér fshirjen e té dhénave: Subjekti i t& dhénave ka té drejté té kérkoj fshirjen e té dhénat té tij
nga sistemet e KRK-s, kur KRK nuk ka arsye té vazhdojé té pérpunoj me tutje t& dhénat e tij. Ju si subjekt
i t& dhénave keni té drejté té kérkoni fshirjen e té dhénave tuaja né rrethanat e méposhtme:

o kur té dhénat personale nuk jané mé té nevojshme né lidhje me géllimin pér té cilén KRK fillimisht i ka
mbledhur ose pérpunuar ato.

o kur ju keni térhequr pélgimin tuaj pér pérpunimin e métutjeshém té té dhénave dhe nuk ka bazé tjetér
ligjore pér té vazhduar pérpunimin e té& dhénave.

o kur ju kundérshtoni pérpunimin e té dhénave dhe KRK nuk ka interes legjitim pér té vazhduar pérpunimin
e métutjeshém.

o té dhénat personale jané pérpunuar né ményré té kundérligjshme.

¢ té dhénat personale duhet té fshihen pér shkak té njé detyrimi ligjor.

Pas marrjes sé njé kérkese, KRK do té fshijé t& dhénat nése nuk pérpunohen pér njé nga arsyet e
méposhtme:

e pér ushtrimin e té drejtés sé lirisé sé shprehjes dhe informimit

® pér pérmbushjen e njé detyrimi ligjor nga KRK

e pér kryerjen e njé detyre né interesin publik ose né ushtrimin e autoritetit zyrtar

e pér shkage té interest publik né sferén & shéndetit publik

¢ pér géllime arkivimi né interesin publik, ose pér géllime té kérkimit shkencor historik ose géllime
statistikore ose

e pér ngritjen, ushtrimin ose mbrojtjen e pretendimeve ligjore.

Kur kérkesa juaj nuk éshté pérmbushur pér shkak té njé prej arsyeve té mésipérme, ju do té informoheni
pér arsyen.

E drejta pér té kufizuar pérpunimin e té dhénave: Ju keni té drejté té kufizoni pérpunimin e té dhénave
tuaja né rrethana té caktuara. Kufizimi i KRK-sé nga pérpunimi i té dhénave tuaja do té thoté se KRK do té
vazhdojé té mbajé té dhénat tuaja, por do té ndalojé pérpunimin e tyre, pérve¢ nése:

e Ju pranoni gé ato té pérpunohen

o Pérpunimi kérkohet né lidhje me njé kérkesé ligjore.

KRK do ti kérkohet té kufizojé pérpunimin e té dhénave tuaja personale né rrethanat e méposhtme:

e kur ju e njoftoni KRK-né se té dhénat gé mbané pér ju nuk jané té sakta. Nése ndodh késhtu, KRK do té
ndalojé pérpunimin e té dhénave derisa té siguron saktésiné e té dhénave.

e kur té dhénat pérpunohen pér kryerjen e njé detyre té interesit publik ose pér shkak té interesave legjitime
té KRK-sé dhe ju keni kundérshtuar pérpunimin e té dhénave. Né kéto rrethana, pérpunimi mund té
kufizohet ndérkohé gé KRK konsideron nése interesat e saj té ligishme nénkuptojné se éshté e
pérshtatshme té vazhdohet me pérpunimin e té dhénave.

e kur té dhénat jané pérpunuar né meényré té paligjshme.

e kur KRK nuk ka mé nevojé té pérpunojé té dhénat, por ju duhen té dhénat né lidhje me njé kérkesé ligjore.

E drejta e transferimit té té dhénave: Ju keni té drejté té merrni té dhénat personale gé ju keni dhéné
KRK-sé né njé format té lexueshém né formé elektronike dhe té strukturuar dhe té transmetoni té dhénat
né njé kontrollues tjetér t& dhénave. Kjo e drejté zbatohet né rrethanat e mé poshtme:kur i keni dhéné té
dhénat tuaja KRK-sé

o kur pérpunimi kryhet sepse i keni dhéné KRK-sé pélgimin tuaj pér ta béré kété

o kur pérpunimi kryhet pér té finalizuar kontratén e punés midis jush dhe KRK-sé

o kur pérpunimi kryhet me mjete té automatizuara.



¢ Ju nuk do té tarifoheni pér ofrimin e kétyre té dhénave. Sipas kérkesés, KRK do t'i transmetojé té& dhénat
drejtpérdrejt te njé organizaté tjetér nése sistemet tona té Tl jané né pérputhje me ato t& marrésit.

E drejta pér té kundérshtuar pérpunimin e té dhénave: Ju keni té drejté té kundérshtoni pérpunimin e
té dhénave tuaja né rrethana té caktuara. Kjo do té thoté gé ju keni té drejté té kérkoni gé KRK té ndalojé
pérpunimin e t& dhénave tuaja. Ju mund té kundérshtoni pérpunimin aty ku pérpunimi béhet:

¢ né lidhje me interesat legjitime té KRK-sé

o pér kryerjen e njé detyre né interesin publik

e né ushtrimin e autoritetit zyrtar ose

o pér géllime té profilizimit.

Aty ku ju kundérshtoni pérpunimin e té dhénave, KRK do té ndalojé aktivitetin e pérpunimit té kundérshtuar,
pérvec nése:KRK mund té demonstrojé arsye bindése legjitime pér pérpunimin e té dhénave qé besohet
té jeté mé té réndésishme sesa té drejtat tuaja ose

¢ Pérpunimi kérkohet né lidhje me pretendimet ligjore té béra nga ose kundér KRK-sé.
E drejta pér vendimarrjen e automatizuar individuale, duke pérfshiré profilizimin:

Ju keni té drejté té mos i nénshtroheni njé vendimi t& bazuar vetém né njé pérpunim automatik, duke
pérfshiré profilizimin qé prodhon efekte né lidhje me té ose e ndikon né ményré té ngjashmé até.

Megjithat&, paragrafi i lartécekur nuk zbatohet né rrethanat e méposhtme:

o kur éshté e nevojshme pér té lidhur ose pérmbushur njé kontraté ndérmjet subjektit té& té dhénave dhe njé
kontrolluesi té dhénash.

e kur autorizohet nga ndonjé ligj specifik

o kur ju keni dhéné pélgimin né ményré té qarté.

o Né rrethanat ku pérdorim té& dhéna té kategorive té vecanta, pér shembull, t& dhénat pér shéndetin tuaj,
jetén seksuale, orientimin seksual, racén, origjinén etnike, bindjet politike, religjionin dhe anétarésiné né
sindikata, KRK do té sigurojé gé njé nga kéto vlen pér pérpunimin:kur ju keni dhéné pélgimin tuaj té garté
pér pérpunim ose

e Pérpunimi éshté i nevojshém pér arsye té interesit té konsiderueshém publik.

Si mund té na kontaktoni:
Nése keni ndonjé pyetje rreth mbrojtjes sé té dhénave té tuaja personale, ju lutem na dérgoni pyetjen né
adresén elektronike mbrojtja_etedhenave@krk-ks.com ose né numrin e telefonit +383 38 222 345.

Térheqgja e pélgimit:

Subjekti i t& dhénave ka té drejtén té térhegé pélgimin e tij né ¢do kohé dhe duhet té plotésoj Formularin e
Térhegjes sé Pélgimit, e cila mund té shkarkohet pérmes web faqges. Pas plotésimit té formés, subjekti i té
dhénave duhet ta dérgoj né posten elektronike mbrojtja_etedhenave@krk-ks.com




